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Resposta
ARSESP

JUSTIFICATIVA ARSESP

Considerando que os valores
praticados nos contratos com
grandes usuarios tratam-se de
mera liberalidade e ndo
integram o equilibrio
econdmico-financeiro do
prestador.

A definicdo da Agéncia em imputar como
liberalidade do prestador de servigos a pratica
de descontos mediante celebra¢do de contratos
com grandes usudrios reflete em desincentivo
regulatdrio a manutencgdo desta pratica, o que
poderd ensejar aumento de tarifas dos demais
categorias de usuarios.

A justificativa e consideragdes da Sabesp que
embasam esta contribuicdo encontram-se no
predmbulo desta contribuicdo.

Considerando a negociagdo de
tarifas para grandes usudrios,
mediante contrato especifico,
ouvido previamente o regulador, é
expressamente admitida pelo Art.
41 da Lei Federal n2 11.445/2007
os-valorespraticados-noscontratos
L.
. . .
S Senicoti o
prestador:

N3do Aceita

A ARSESP ja posicionou-se sobre o tema no
ambito da 22 revisdo tarifaria da SABESP,
em suas notas técnicas NT.F-0002-2018 e
NT.F005-2018, reproduzidas a seguir:

NT.F-002-2018- "A Arsesp mantém o
entendimento de que os descontos sdo
uma prerrogativa do prestador e fazem
parte da estratégia de negdcios da Sabesp.
Portanto, ndo devem ser considerados no
calculo do PO e nem serem compartilhados
com os demais usuarios."

NT.F-0005-2018: "Conforme ja esclarecido
no Relatdrio Circunstanciado NT.F-0002-
2018, a Arsesp mantém o entendimento de
gue os descontos sdo prerrogativa do
prestador e fazem parte da estratégia de
negadcios da Sabesp. Portanto, ndo devem
ser considerados no cdlculo do PO e nem
serem compartilhados com os demais
usuarios."
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Art. 22 Para fins desta
deliberagédo, sdo entendidos
como grandes usuarios as
unidades usuarias das
categorias ndo residenciais,
com volume de agua e/ou
esgoto, de forma continua,
superior a 500 m3*/més.

§12 O contrato para grandes
usuarios poderd contemplar
mais de uma unidade usuaria
de 4gua ou esgoto, desde que a
demanda contratada para cada
uma delas seja superior a 500
m3/més.

Visando evitar quaisquer duvidas posteriores
com relagdo ao conceito previsto neste artigo,
sugere-se que sua redagao preveja
expressamente que usuarios com volume igual
ao volume minimo estabelecido sejam também
elegiveis a celebracdo de contratos com grandes
usuarios.

Adicionalmente, sugere-se a redu¢do do volume
minimo de elegibilidade para “igual ou superior
a 300 m3/més” uma vez que tal medida: (i)
incentivara a manuten¢do do uso racional da
agua, cuja mudanga do perfil de consumo para
os grandes usuarios foi registrada pela Sabesp
apos a crise hidrica e atual crise econdmica; (ii)
contribuira para o aumento da base de clientes
que subsidiam as demais categorias de usuarios
e, consequentemente, para modicidade
tarifaria, uma vez que permitird a Sabesp uma

politica comercial visando ao retorno de clientes

que migraram para fontes alternativas e para a
concorréncia;
A justificativa e consideragGes adicionais da
Sabesp que embasam esta contribuigdo

encontram-se no preambulo desta contribuigdo.

Art. 22 Para fins desta deliberagao,
sdo entendidos como grandes
usuarios as unidades usuarias das
categorias ndo residenciais, com
volume de 4gua e/ou esgoto, de
forma continua, igual ou superior a
500 300 m3/més.

Aceito
Parcialmente

Entendemos que a alteragdo proposta
podera ser considerada no estudo da
revisdo da estrutura tarifaria, ja que, neste
momento, ndo ha estudos que validem a os
argumentos apresentados pela prestadora,
a ARSESP manterd o consumo estabelecido
de 500 m3/més. Para melhor entendimento
da faixa proposta, faremos nova redagdo ao
artigo, conforme sugestao da prestadora.

Redacdo Sugerida Art. 29:

Art. 22 Para os fins desta deliberacdo,
consideram-se como grandes usudrios as
unidades usuarias das categorias nao
residenciais, com volume de dgua e/ou
esgoto, de forma continua, igual ou
superior a 500 m3/més.

§12 O contrato para grandes
usudrios podera contemplar mais
de uma unidade usuaria de agua
ou esgoto, desde que a demanda
contratada para cada uma delas

seja igual ou superior a 568 300
m3/més.

Aceito
Parcialmente

conforme resposta anterior

§292 Apds a assinatura do
contrato, a unidade usuaria
que, a cada periodo de 12
(doze) meses, apresentar
consumo de agua e/ou volume
de esgoto mensal inferior a 500

Idem a justificativa do item anterior para
reducdo do volume minimo de elegibilidade.

§22 Apds a assinatura do contrato,
a unidade usuaria que, a cada
periodo de 12 (doze) meses,
apresentar consumo de 4gua e/ou
volume de esgoto mensal inferior a
500 300 m3/més, por 2 (dois)
meses consecutivos ou nao,

N&o Aceito

conforme resposta anterior

m3/més, por 2 (dois) meses
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consecutivos ou ndo, perdera a
caracteristica de grande usuario
e devera ser excluida do
contrato.

perdera a caracteristica de grande
usudrio e devera ser excluida do
contrato.

Art. 32 ...

§22 A Arsesp, no prazo de 30
dias contados do recebimento
da documentagdo completa,
homologara, apds a devida
analise, a minuta do contrato
padrdo a ser utilizado pelo
prestador dos servigos com
grandes usuarios, por meio de
deliberagdo especifica.

Considerando-se a necessidade de se
estabelecer procedimento claro quanto a
obrigacGes do prestador e o rito a ser seguido
para homologacdo dos contratos com grandes
usuarios, sugere-se que a Deliberagdo ora
submetida a Consulta Puablica: (i) especifique o
rol de toda a documentacdo a ser apresentada
pelo prestador, sem prejuizo de prever na
Deliberacdo a possibilidade de requerimento de
informacdes adicionais em prazo a ser
determinado pela Agéncia; (ii) momento em que
tais documentos devem ser apresentados, na
medida em que a atual reda¢do do §22 deste
artigo ndo deixa claro se a documentagao
completa nele mencionada deverad ser
encaminhada juntamente ou posteriormente ao
envio da minuta padrdo.

Art. 32 ... ... §22 A Arsesp, no
prazo de 30 dias contados do
recebimento da seguinte
documentacgdo eempleta, que
devera ser encaminhada
juntamente com a minuta do
contrato padrdo, homologar3,
apos a devida analise, a-minuta-de
o contrato padrdo a ser utilizado
pelo prestador dos servigos com
grandes usuarios, por meio de
deliberagao especifica: [especificar
a documentagdo completa que a
Agéncia entende necessdria]

Aceita

A fim de dar maior clareza ao procedimento
proposto, serd dada a nova redagdo ao §2°.

Redacdo Sugerida Art. 32. § 22:

“A Arsesp, no prazo de 30 dias contados do
recebimento da minuta do contrato padrdo
e seus anexos, homologard, apos a devida
analise, a minuta do o contrato padrdo a
ser utilizado pelo prestador dos servigos
com grandes usuarios, por meio de
deliberagdo especifica."

§3° Caso sejam necessarias
informacdes ou providéncias
adicionais para a homologacao
do contrato padrao, o prazo
previsto no §2° serd contado a
partir do atendimento das
solicitagGes pelo prestador.

Sugere-se alterar a reda¢do do §32, de modo a
clarificar o procedimento para homologagdo do
contrato padrao.

§32: Durante o prazo estabelecido
no §22, a ARSESP podera solicitar
informagdes adicionais ao
prestador de servigos, que devera
atender em até 15 dias. A ARSESP
tera um prazo adicional de até 15
dias a contar do recebimento da
documentacgdo ou esclarecimentos
solicitados, para manifestacdo
definitiva.

Aceito
Parcialmente

A fim de dar maior clareza ao procedimento
proposto, e considerando que a aprovacado
de minuta padrdo sera deliberada pela
Diretoria Colegiada da ARSESP e ainda
sendo interesse do prestador dar
celeridade as respostas de pedidos
adicionais, acatamos parcialmente a
manifestacdo apresentada.

Redacdo Sugerida Art. 39. § 32 e §4°:
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Sugerimos incluir:

§x: O transcurso do prazo
estabelecido nos paragrafos 22 e
X2 sem a manifestacdo da ARSESP,
sera considerada homologacdo
tacita do contrato padrdo.

§3° Durante o prazo estabelecido no §29, a
ARSESP podera solicitar informacgdes
adicionais ao prestador de servigos, que
tera até 30 dias para apresenta-las.

§42 A ARSESP terd um prazo adicional de
até 30 dias a contar do recebimento da
documentagdo ou esclarecimentos
solicitados, para manifestagdo conclusiva.

Art. 52 ...

§52 O prestador devera garantir
a isonomia entre usuarios em
razao do volume de consumo e
da unidade de negdcio onde se
situam.

Sugere-se alterar a redagdo deste paragrafo
para “regido” ao invés de “unidade de negdcio”
dado que a regra a ser estabelecida valera para
qualquer prestador de servigos de saneamento
e a terminologia “unidade de negdcio” pode ser

aplicavel apenas a Sabesp.

§52 O prestador devera garantir a
isonomia entre usuarios em razdo
do volume de consumo e da

unidade-denegéeio regido onde se

situam

Aceito
Parcialmente

Visando a aplicagdo desta deliberagdo pelas
demais concessionarias reguladas pela
ARSESP, a redacgdo do paragrafo sera
alterada.

Redacdo Sugerida Art. 52. § 52:

§52 O prestador devera garantir a isonomia
entre usuarios em razdo do volume de
consumo e, tratando-se da SABESP,
também da unidade de negdcio em que se
situam

Art. 72 O prestador dos servigos
deverd manter a relagdo dos
contratos vigentes com os
grandes usuarios, em sua
pagina na Internet, informando
—no minimo:
|. Razdo social da contratante;

Il. Categoria do usuario;
I1l. Ramos de atividade;
IV. Tipo de servigo contratado;

Considerando-se que:

(i) ao regulamentar a Lei Federal n.2
12.527/2011 (“Lei de Acesso a Informagdo”), o
Decreto Federal n.2 7.724/2012 previu
expressamente no §12 do seu artigo 12 que: “[a]
divulgacdo de informagdes de empresas
publicas, sociedade de economia mista e demais
entidades controladas pela Unido que atuem em
regime de concorréncia, sujeitas ao disposto no
art. 173 da Constituicdo, estara submetida as

Art. 72 O prestador dos servigos
deverd manter a relagdo dos
contratos vigentes com os grandes
usudrios, em sua pagina na
Internet, informando — no minimo:
-Razao-social da-contratante; | —

Numero do contrato;

Il. Categoria do usuario;

I1l. Ramos de atividade;

IV. Tipo de servigo contratado;

Aceito
Parcialmente

Entendemos que, do ponto de vista
regulatdrio, a substituicdo da Razdo Social
da Contratante pelo Niumero do Contrato

ndo prejudica a rastreabilidade do contrato
e consequente apuragdo de isonomia entre
usuarios, se for simultaneamente divulgada
a unidade de negécio em que o grande
usuario esta inserido, o volume contratado
e a tarifa praticada. Ademais, a SABESP j3a
divulga em seus Comunicados Tarifarios a
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V. Volume contratado;

VI. Tarifa praticada por m3;
VII. Data da assinatura; e
VIII. Vigéncia.

normas pertinentes da Comissdo de Valores
Mobilidrios, a fim de assegurar sua
competitividade, governanga corporativa e,
guando houver, os interesses de acionistas
minoritarios”;

(ii) a observancia da regra prevista no decreto
mencionado no item “(i) acima é indispensavel a
plena observancia do artigo 173, §19, Il, da
Constituicdo Federal, nos termos do qual
empresas estatais que explorem atividade
econdmica se sujeitam ao regime juridico
proprio das empresas privadas, seja em relacdo
aos seus direitos seja em relagdo as suas
obrigacGes legais;

"(iii) em matéria de divulgagdo de informagdes,
as empresas privadas devem observar as
disposi¢des prescritas na Instrucdo Normativa
358/2002 da Comissdo de Valores Mobiliarios
(CVM), que obriga as companhias de capital
aberto a divulgar publicamente como “fato
relevante” toda decisdo capaz de afetar a
cotacdo dos valores mobilidrios ou as decisOes
de investidores;

"(iv) a aplicagdo da Lei de Acesso a Informagdo
para a SABESP com relagdo a divulgacdo de
todas as informagGes mencionadas no artigo 72
da Deliberacdo ora submetida a Consulta
Publica implicara em desvantagem competitiva
em relagdo a outros players que atuam no
mercado de grandes usuarios, pois expora ao
conhecimento publico as politicas comerciais
praticadas pela companhia, informagées que
certamente serdo utilizadas por seus

V- \olume contratadeo:
VIIl. Data da assinatura; e
VIII. Vigéncia.

Sugere-se incluir:
Paragrafo Unico: Sem prejuizo das
informagdes que a prestadora de
servigos deve divulgar em seus site,

a integralidade do conteudo dos
contratos firmados com grandes
usuarios devera ser disponibilizada
a ARSESP nos termos desta
Deliberagdo, que garantira o sigilo
das informagdes neles constantes.

tarifa a ser praticada de acordo com a
demanda contratada e a unidade de
negdcio. Entendeu-se também que o item
“Ramo de Atividade” deveria ser
igualmente retirado do rol de informacgGes,
ja que ndo é um critério que agregaria
analise quanto a isonomia.
Aintegralidade de acesso as informagdes
sobre esses contratos com grandes
usuarios, quando solicitada, sera garantida
conforme a Lei de Acesso a Informacao.
Por fim, quanto ao conceito de Unidade de
Negdcio, este é optativo, ja que pode haver
concessionarias que ndo se utilizem desse
conceito gerencial.

Redacado Sugerida - Artigo 70.:
Art. 72 O prestador dos servigos devera
manter a relagdo dos contratos vigentes
com os grandes usuarios, em sua pagina na
Internet, informando, no minimo:
| - Numero do Contrato;
Il. Categoria do usuario;
IV. Tipo de servigo contratado;
V. Volume contratado;
VI. Tarifa praticada por m3;
VIIl. Data da assinatura; e
VIII. Unidade de Negdcio (se houver)
IX - Vigéncia
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concorrentes visando atrair os segmentos e
clientes atualmente atendidos pela SABESP;
Entende-se que uma forma de conciliar a
necessidade de se assegurar o direito
fundamental dos cidaddos de ter acesso as
informacg0es publicas consagrado no artigo 59,
XXXIII, da Constituicdo Federal, com o direito
constitucional da SABESP, enquanto exploradora
de atividade econdmica atualmente em regime
de competi¢cdo no mercado de grandes usuarios,
de possuir condicGes iguais de competicdo, é
alterar a atual redac¢do do artigo 72 da
Deliberagdo ora submetida a Consulta Publica, a
fim de retirar a obrigacdo de divulgacdo das
informagdes prescritas nos seus incisos | (razdo
social da contratante); V (volume contratado); e
VI (tarifas praticadas)

Isto porque sdo justamente essas informagdes
que expdem a estratégia comercial da SABESP
aos seus competidores, que, por ndo serem
regulados pela ARSESP, nao estdo sujeitos ao
mesmo tratamento regulatorio.

Com relagdo ao assunto, é importante
mencionar que o racional acima exposto
encontra respaldo em precedentes da
Controladoria Geral da Unido (CGU), que, em
sede recursal, ja se pronunciou no sentido de
gue as empresas publicas e sociedades de
economia mista que atuem no mercado em
regime de concorréncia ndo sdo obrigados a
fornecer informagdes que possam prejudicar
sua competitividade no mercado.

A titulo de exemplo, cita-se o caso entre a
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Petrobras e cidaddo que requereu acesso a

informagdes acerca de tabelas remuneratdrias
de vdrios cargos praticados pela empresa em
2013. Nesta ocasido, a CGU acatou a
argumentacgdo da Petrobras no sentido de que,
por ser uma sociedade de economia mista que
atua em regime de concorréncia no segmento
de energia, a revelagdo da remuneragdo dos
empregados da Companhia poderia prejudicar
sua estratégia de retengao de seus profissionais,
favorecendo empresas que poderiam assedia-
los com remuneracgGes melhores. (Despacho n?
6816/2013. Processo n2 99909.000070/2013-
24).
Ainda, em outro precedente, um solicitante teve
negado seu pedido de informacgao a Caixa
EconO6mica Federal, cujo objeto era cépia de
normativos internos do banco que orienta a
concessdo e negociacdo de créditos. Em grau de
recurso, a CGU também acatou a argumentacdo
da empresa, no sentido de que a publicidade
inadequada dessas normas internas a colocaria
em desvantagem no mercado de crédito em que
atua, e que o conhecimento das agbes e
estratégias nelas contidas poderia resultar em
concorréncia desleal. (Parecer 2191/2013.
Processo n? 99902.000909/2013-94.).
Nesses casos, fica claro que a CGU adota a
entendimento de que as empresas publicas,
sociedades de economia mista, bem como suas
subsididrias, ndo estdo obrigadas a atender a
pedidos de informag¢do quando a informacgao

solicitada puder representar uma vantagem
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competitiva a seus concorrentes,
comprometendo sua estratégia empresarial, sua
governanga corporativa, ou os interesses de
seus acionistas.

Sendo assim, a SABESP entende que ha
elementos, inclusive baseados em precedentes
administrativos, para que a discussdo sobre
quais informagdes sobre os contratos com
grandes usuarios podem ser divulgadas sem que
haja violagdo de qualquer direito
constitucionalmente garantido as empresas
estatais que explorem atividades econdmicas
em regime de competicao.

Deve-se salientar, entretanto, que o regime de
competicdo atualmente vigente pode ser
considerado uma distorg¢do da falta de
fiscalizagdo do mercado, ja que, conforme
amplamente demonstrado no predmbulo desta
contribuicao.

De qualquer forma, a divulgacéo das
informaces na forma prevista no artigo 72 da
Deliberagdo ora submetida a consulta publica
implicara em evasdo de clientes da base
atualmente atendida pela SABESP, prejudicando
exclusivamente o mecanismo estabelecido na
estrutura tarifaria atual, e, por consequéncia,
implicando em aumento das tarifas cobradas
das demais categorias de usuarios.
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O sigilo do processo de fiscalizagao sera
respeitado conforme parecer P.A. 06/2012
da Procuradoria Geral do Estado. A

Art. 82AA ivul 3
.8 rsesp divulgara divulgacdo do resultado da fiscalizagcdo

Art. 82 A Arsesp divulgara anualmente, em sua pagina na . .
L - proposta no artigo 82., sera norteada pelos
anualmente, em sua pdgina na Internet e redes sociais, o o . - .
- N critérios de divulgacdo estabelecidos para a
Internet e redes sociais, o e resultado da fiscalizagdo dos o . .
s Idem justificativa do Art. 72 nao aceito SABESP no artigo 7°.
resultado da fiscalizagdo dos contratos de que trata esta
contratos de que trata esta deliberacdo, observado o dever de - .
. d ~ . ¢ . B} . Redacdo Sugerida - Art. 82:
deliberacgdo. sigilo previsto no paragrafo Unico o - .
do Art. 7 Art. 82 A Arsesp divulgard anualmente, em
T sua pagina na Internet, o resultado da
fiscalizacdo dos contratos de que trata esta
deliberagdo
A ARSESP ja posicionou-se sobre o tema no
ambito da 22 revisdo tarifaria da SABESP,
em suas notas técnicas NT.F-0002-2018 e
NT.FO05-2018, reproduzidas a seguir:
NT.F-002-2018- "A Arsesp mantém o
Art. 92 As condi¢des pactuadas entendimento de que os descontos sdo
com grandes usudrios Rae-serde uma prerrogativa do prestador e fazem
Art. 92 As condigOes pactuadas . - L passiveis-dereegquilibric parte da estratégia de negdcios da Sabesp.
- ~ ~ Sugere-se alterar tal disposi¢do, pelos motivos ja . . ~ - .
com grandes usuarios ndo serdo . AP econdmico-financeiro. serdo - . Portanto, ndo devem ser considerados no
. s expostos nas diversas justificativas . . . Ndo Aceito . .
passiveis de reequilibrio consideradas no calculo da tarifa calculo do PO e nem serem compartilhados
o . apresentadas. . . . i
econdmico financeiro. média efetiva dos prestadores de com os demais usuarios.
Sservicos nos processos de revisao
tarifaria. NT.F-0005-2018: "Conforme ja esclarecido

no Relatério Circunstanciado NT.F-0002-
2018, a Arsesp mantém o entendimento de
gue os descontos sdo prerrogativa do
prestador e fazem parte da estratégia de
negocios da Sabesp. Portanto, ndo devem
ser considerados no calculo do PO e nem
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serem compartilhados com os demais
usudrios."

Art. 102 Ficam revogadas as
DeliberagGes Arsesp n2 58/2009
en?121/2010; o §2¢2 do artigo
32 da Deliberagao Arsesp n2
008/2008 e o artigo 36 da
Deliberagdo Arsesp n?
106/20009.

Sugere-se alterar o presente dispositivo para
que a revogacao prevista no Art. 102 abranja
todas as disposicdes em contrdrio previstas nas
demais Deliberagdes editadas pela ARSESP.

Art. 102 Ficam revogadas as
Deliberagdes Arsesp n2 58/2009 e
n? 121/2010; o §22 do artigo 32 da
Deliberagcdo Arsesp n2 008/2008 e
o artigo 36 da Deliberagdo Arsesp
n2 106/2009 e demais disposicdes

em contrario.

Aceito

Redacdo Sugerida — Art. 10:

Art. 10 Esta Deliberagdo entra em vigor na
data da sua publicagdo, revogadas as
Deliberages ARSESP n2 58/2009 e n?

121/2010; o §22 do artigo 32 da
Deliberagdo ARSESP n2 008/2008 e o artigo
36 da Deliberagdo ARSESP n2 106/2009 e
demais disposi¢cdes em contrario.

Redagdo Inexistente

A Deliberagdo ora submetida a Consulta Publica
ndo prevé o procedimento que devera ser
adotado pelo prestador apds a homologagao
das minutas de contrato padrao.

Neste sentido, sugere-se a inclusdo de
dispositivo que esclareca tal procedimento,
visando evitar duvidas e inseguranca juridica
quanto a validade e eficacia dos contratos a
serem celebrados, bem como definir quando e
guais contratos devem ser submetidos ao
regulador.

Art. xx2 - Apds a homologacdo das
minutas padrdo pela ARSESP, os
prestadores deverdo adota-la nos
prazos e condigOes estabelecidos
nesta Deliberagdo, considerando-
se automaticamente homologados
os contratos firmados nestas
condigOes.

Paragrafo Unico: Para fins de
fiscalizagdo da Agéncia, os
prestadores de servigos deverao
encaminhar a ARSESP até o dia 30
de junho de cada ano, cépia
integral de todos os instrumentos
vigentes no periodo.

N&o Aceito

Conforme explicitado no artigo 32. Parag.
392, cabe a ARSESP homologar apenas a(s)
minuta(s) padrado de contrato(s) com
grandes usuarios. Conforme explicitado no
caput do artigo 30., cabe a SABESP firmar
os contratos com grandes usuarios em
aderéncia a minuta padrdao homologada
pela ARSESP, restando desnecessdria a
aprovagao da ARSESP sobre cada um dos
contratos firmados entre a SABESP e o
grande usudrio, que por sua vez, ficardo
sujeitos a fiscalizagcdo posterior.

A sistematica de fiscalizagdo sera definida
em instrumento especifico.

Redacgdo Inexistente

Sugere-se acrescentar dispositivo especifico que
considere eventual alteragdo da estrutura
tarifaria atual, onde devera ser discutida toda a
redistribuicdo de valores nas diferentes
categorias de usuarios.

Art. xx2 A Agéncia devera retificar
ou ratificar as regras e critérios
estabelecidos nesta Deliberagdo

em caso de alteragdo da estrutura

tarifaria vigente,
concomitantemente a publicagdo
da nova estrutura tarifaria pela

N3ao Aceito

N&o cabe artigo especifico nesta
deliberacdo que faca referéncia a
reestruturacgdo tarifaria e seus efeitos,
sendo que o processo citado ainda estd em
estudo na agéncia e no devido momento
sera tratado, conforme citado na Nota
Técnica disponibilizada no pela ARSESP na
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Art. 22 Para fins desta A caracterizagdo de grande usuario esta

Art. 22 Para fins desta deliberagdo, entende-se
Caracterizagdo do grande usudrio como grande usudrio o enquadrado na N3o Aceita
categoria de uso ndo residencial e com volume
de dgua e/ou esgoto, de forma continua,

vinculada ao consumo de 500 m3/més por
unidade usudria isoladamente, podendo
esta ser de categoria industrial, comercial

ou publica (correspondem as categorias de

deliberagdo, sdo entendidos
como grandes usudrios as
unidades usuarias das
categorias ndo residenciais e
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com volume de 4gua e/ou
esgoto, de forma continua,
superior a 500 m3/més.

superior a 500 m3/més.

uso ndo-residenciais). Esse critério visa
evitar a soma de consumos inferiores a 500
m3/més em um Unico contrato com tarifa
diferenciada para grande usuario.

§12 O contrato para grandes
usudrios podera contemplar
mais de uma unidade usuaria
de 4gua ou esgoto, desde que a
demanda contratada para cada
uma delas seja superior a 500
m3/més.

Especificagdo de volumes para
contratos com grande usudrio
(empresas, grupos econdmicos,
matriz e filiais, proprietdrios de
imdveis entre outros).

§12 O contrato para grande usuario podera
contemplar mais de uma ligacdo (unidade
usuaria) de agua e/ou esgoto, sendo que pelo
menos uma delas tenha consumo superior a
500 m3/més e as demais ndo tenham consumo
inferior a 150 m3/més.

N3ao Aceita

vide anterior

§29 Apds a assinatura do
contrato, unidade usuaria, que,
a cada periodo de 12 (doze)
meses, apresentar consumo de
agua e/ou volume de esgoto
mensal inferior a 500 m3/més,
por 2 (dois) meses consecutivos
ou nado, perdera a caracteristica
de grande usudrio e devera ser
excluida do contrato.

Especificacdo de volume para
grande usuario com ligagdo Unica
bem como dispositivos de rescisdo

contratual.

§22 Apds a assinatura do contrato, o grande
usuario com ligagdo Unica (unidade usudria),
que, a cada periodo de 12 (doze) meses,
apresentar consumo de 4dgua e/ou volume de
esgoto mensal inferior a 500 m3/més, por 2
(dois) meses consecutivos ou ndo, perdera a
caracteristica de grande usuario e tera o
contrato rescindido.

Parcialmente
Aceita

Entendemos que ndo é necessdrio
diferenciar contratos com uma ou mais
unidades usuarias. Entretanto, a redac¢do
deste paragrafo sera revista para esclarecer
gue a unidade usuaria que ndo mantiver o
consumo minimo previsto por 2 meses
consecutivos ou ndo, passara a ser faturado
segundo a tabela tarifaria, aprovada pela
ARSESP, da categoria de uso
correspondente.
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§32 Os contratos deverdo ser

Redacdo Sugerida - Art. 29. §29°.:

§22 Apds a assinatura do contrato, a
unidade usudria que, a cada periodo de 12
(doze) meses, apresentar consumo de agua

e/ou volume de esgoto mensal inferior a
500 m3/més, por 2 (dois) meses,
consecutivos ou ndo, perdera a

caracteristica de grande usuario, devera ser
excluida do contrato e faturada conforme a
tabela tarifaria aprovada pela ARSESP, na
categoria de uso correspondente.

revistos pelo prestador dos
servigos, a cada 12 (doze)
meses, em caso de variagao do
consumo aferido para cada
unidade usuaria, objetivando
incentivo as medidas de
eficiéncia no uso da agua.

Paragrafo trés (§32) foi renumerado
para paragrafo quatro (§49)

§42 Os contratos deverdo ser revistos pelo
prestador dos servicos, a cada 12 (doze) meses,
em caso de varia¢cdo do consumo aferido para
cada unidade usuaria, objetivando incentivo as
medidas de eficiéncia no uso da 4gua.

N3do Aceita

Mantida a numeracao original
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Inclusdo de um paragrafo como
sendo o (§39)

Inclusdo de um pardgrafo como
sendo o (§39) para especificagdo de
volume para grande usuario com
mais de uma ligagcdo bem como
dispositivos de rescisdo e ou
revisao contratual.

§32 Apds a assinatura do contrato, para o
grande usuario com mais de uma ligagdo
(unidade usuaria), que, a cada periodo de 12
(doze) meses, apresentar consumo de agua
e/ou volume de esgoto mensal inferior a 500
m3/més na ligagdo principal, por 2 (dois) meses
consecutivos ou nao, perdera a caracteristica
de grande usudrio e tera o contrato rescindido N3do Aceita

para todas as suas ligagdes.

No caso de uma ou mais ligagGes agregadas do
grande usuario apresentar consumo de agua
e/ou volume de esgoto mensal inferior a 150

m3/més serd excluida do contrato e terd o seu

consumo minimo revisto.

Nao foram apresentados estudos que
justifiquem a redugdo do consumo de
grande usudrio para 500 m3/meés.




